
 
 

每個人都應該有一個計劃 

如果發生災難或自然災害，盲人或其他殘疾者比日常更為

依賴他們的服務動物。雖然大多數人了解個人或家庭災難

計劃的需要，但別忘了為他們的動物伴侶準備災難計劃，

這很重要。最常見的服務動物是狗，雖然本指南側重於服

務犬，但資訊適用於大多數服務性動物。 

在1991年2月22日《聯邦登記冊》上定義服務動物為『...

任何導盲犬、信號犬或其他動物，經過個別訓練，為殘

疾人做工作或執行任務的...[但]提供最低限度的保護或救

援工作』（聯邦登記冊，1991年4月22日）馬里蘭州的服務

動物法適用於導盲犬、信號犬和其他接受過個別訓練為

殘疾人執行任務的動物，如拉輪椅、在癲癇發作時發出

警報、拾取掉落物品、提醒某些聲音、引導視障人士或

提供最少的保護或救援工作。 

重要的是提前規劃，並找到在緊急情況下接受服務/工作

動物的避難所、酒店或其他設施。這是制定全面災害計

劃的第一步。然而，正如貝弗·湯普森(Bev Thompson)在服

務和工作犬宣傳組織“AnythingPawsable(爪子事事能)”

通訊中寫道：『你和你的動物在火災、山洪、颶風、龍捲

風甚至恐怖襲擊中倖存下來的可能性部分取決於你準備得

如何，準備開始學習如何創建災難計畫，其中包括你的服

務犬、工作犬和/或寵物（2013年8月27日）』。 

構建動物伴侶災難計畫 

基本規劃始於開發動物應急用品包和動物護理夥伴系統

。通常對您最適合的也是對您的動物最好的。因此，無

論您是決定在家呆一段時間，還是疏散到其他地點，您的

決定都應該包括最適合您的動物的部分，記住 

您很可能只有不超過 10 到 15 分鐘來應對緊急情況（

湯普森）。 

 
向誰致電 

保持你的家庭護理/ 

臨終關懷公司的電話號碼在

電話旁，以備所需。在真正緊

急情況下，請致電 9-1-1 

 
 

 
要為災難或緊急情況做好準備，請考慮以下操作： 

決定您將去哪裡，或者您是否會就地避難。如果可

能，盡量避免去避難所。對於殘疾人來說，庇護環

境不易，而且它可能會給您的動物帶來壓力並阻止

牠能幫助你。反之，請確定可與之同住的朋友或親

戚，並提前安排他們來接您，如果您無法找到他們

的話。 

《美國殘疾人法》（ADA）不要求輔助動物在公共場

合佩戴識別裝備，但擁有此類設備是有裨益的。在 

災難發生時，它可能有助於識別您和/或您的動物。開

發一個與鄰居或朋友的好友系統，確保在必要情況下

有人可以幫助您和您的服務動物撤離。 

確保您動物的疫苗接種是最新和有記錄的。 

讓您的動物習慣人群或不尋常的服務，以便牠不因在

人群中或者聽到響亮噪音時畏縮或嚇呆。 

確保您的動物戴著舒適項圈，並附上適當的標籤。 

為您的服務動物準備一個“出發包”。 
下一頁提供清單。 

我的緊急情況 
準備指南 
依賴於服務性動物的個人和家庭

的指南 



您服務動物的“出發”包 

非易腐食品 

手動開罐器 

 
 

食物和水餐食 

 

 
瓶裝水 

 

 
您動物的藥物 

 

 
獸醫記錄 

 

 
口套 –（注：有些地方只有在服務犬戴上

口套的情況下才允許它們使用。） 

 
 

微晶片資料─ 如果適用。 

 

您和您動物的照片- 這有助於證明物主身分

，如果你倆分離的話。在您的手提包中也放

上一張照片。 

最喜歡的玩具或安慰物品 

 
小解墊 - 如果您不能足夠快地帶一隻狗到外

面（注意：一個寵物便盆和雜物，如果您的

動物是一隻貓的話。） 

 
急救包 

 

 
攜帶箱或箱子 

 

更多資訊和在線資源 
美國支持動物 
美國官方服務動物與支持動物 （ESA） 註冊處。註冊

您的服務動物、情感支援動物，或從持牌心理健康專

業人員处申請信函以便航空旅行和提供住處。他們為

使用服務性動物，特別是狗提供了全面規則和指引。 

網站：usserviceanimals.org，電話：（985）441-4023 

資源 
1. 《美國殘疾人法》。聯邦登記冊，1991年2月22日 

2. AnythingPawsable.com –貝弗·湯普森， 
如何為服務和工作犬創建災難計畫。 

3. 人類之路。服務性動物的災難規劃和回應。2013年3月26日 

由馬里蘭州衛生部備災和應對辦公室以及馬里蘭州-全國首府家庭護

理協會合作提供 

 

緊箍項圈 –（注：有些地方只在主人有緊箍

項圈控制動物的情況下才允許服務犬。） 

 

 
美國服務寵物 
他們認證支持動物並提供 ESA 信件。 
網站：certification.americanservicepets.com 

最重要的是，記住，一場災禍或災難會讓您感到壓力和恐懼

，也讓您的動物有壓力和恐懼。在發生這樣的危機時，準備

好照顧自己的動物會讓你倆感到更安全和有所掌控，而您的

動物也會更好地幫助您。 

4. NOLO.com。麗莎·蓋林，法學博士。馬里蘭州關於服務犬與

情感支持動物的法律：根據馬里蘭州與聯邦法律，您可以

將服務性動物帶入住宅或任何公共場所。 

 

將您的家庭護理/臨終關懷公司的名

稱和電話號碼寫在這個框中。 


